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Zásady ochrany osobních údajů  

Tyto zásady ochrany osobních údajů (GDPR) popisují, jakým způsobem nakládáme s vašimi 

osobními údaji v souvislosti s provozem webových stránek klimasolar.cz . 

1. Totožnost správce  

Správcem osobních údajů ve smyslu nařízení GDPR je:  

• Název:  Klimasolar s.r.o.  

• Sídlo:  Kaprova 42/14, Staré Město, 110 00 Praha 1  

• IČ:  24132713 

• DIČ:  CZ24132713 

• E - mail:  info@klimasolar.cz  

• Telefon:  +420 731 393 202  

• Bankovní spojení:  43 - 9965100287/0100  

(dále jen „Správce“).  

2. Rozsah a účel zpracování osobních údajů  

Zpracováváme údaje, které nám dobrovolně poskytnete prostřednictvím poptávkového 

formuláře na webu klimasolar.cz  nebo přímé telef onické či e- mailové komunikace:  

• identifikační údaje:  jméno, příjmení ; 

• kontaktní údaje:  e- mailová adresa, telefonní číslo, případně adresa plánované 

realizace zakázky ; 

• účel zpracování:  příprava cenové nabídky na klimatizace, tepelné čerpadlo či solární 

systémy, technická konzultace a následná realizace zakázky ; 

• právní základ:  zpracování je nezbytné pro plnění smlouvy nebo pro provedení 

opatření před uzavřením smlouvy na vaši žádost (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR) . 
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3. Cookies a analytika  

Na našem webu používáme soubory cookies, které nám pomáhají udržovat web v  té 

nejlepší kondici.  

• Nezbytné (technické) cookies  – zajišťují základní funkčnost webu . 

• Analytické a marketingové cookies  – slouží k anonymnímu sledování statistik 

návštěvnosti a měření efektivity reklamních kampaní. Tyto soubory na webu 

klimasolar.cz  nepoužíváme . 

4. Příjemci osobních údajů a nástroje třetích stran  

Vaše osobní údaje jsou u nás v bezpečí. K datům mohou mít přístup pouze prověření 

Z pracovatelé a partneři:  

• poskytovatelé IT služeb a hostingu : zajišťují provoz domény , webhostin gu  a e -

mailových schránek ; 

• externí technici a dopravci : pouze v případě realizace zakázky a v rozsahu nutném 

pro montáž či doručení ; 

• zpracovatel účetnictví S právce ; 

• provozovatel služby Formsp ree: zaruč uje bezpečnost doru čovaných zprá v 

pr ostřednictvím šifrovan ého přenos u dat , omezen ého přístup u k údajům a další ch 

bezpečnostní opatření k ochraně osobních údajů ; 

• analytické nástroje:  Matomo  (nevyužívá analytick é ani marketingové cookies , data 

jsou anonymizovaná ). 

5. Doba uchování údajů  

• Údaje z poptávek, které nevedly k uzavření smlouvy, uchováváme po dobu vyřizování 

dotazu  a do bu bezprostřed ně následující , nejdéle však 2 roky . 

• V případě realizace zakázky jsou údaje uchovávány po dobu trvání záruky a následně 

po dobu 10 let  dle zákonných předpisů (zákon o účetnictví, daňové zákony).  
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6. Vaše práva  

Jako subjekt osobních údajů máte podle nařízení GDPR tato práva:  

• právo na přístup  k údajům  – tedy p rávo vědět, jaké údaje o vás zpracováváme ; 

• právo na opravu  neaktuálních či nesprávných údajů ; 

• právo na výmaz , pokud už  údaje nejsou potřeba nebo odvoláte souhlas ; 

• právo vznést námitku  proti zpracování založeném na našem oprávněném zájmu.  

• právo na s tížnost  u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz).  

7. Zabezpečení dat  

Společnost Klimasolar s.r.o.  prohlašuje, že přijala veškerá vhodná technická a organizační 

opatření k zabezpeč ení vašich dat. Celý w eb klimasolar.cz  je zabezpečen šifrovaným 

protokolem HTTPS , kontaktní údaje odeslané prostřednictvím formuláře jsou zpracovávány 

službou  Formspree , která zaručuje vysokou bezpečnost pro vaše data . 

 

Tyto zásady jsou platné a účinné od 11. 5. 2026.  
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